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Fruhe und enge Zusammenarbeit mit Zulieferern

Albrecht Reimold, Werkleiter Audi AG Neckarsulm, Uber die Anforderungen an Audi-Lieferanten, Uber Qualitat und Liefertreue

Fiir Zulieferer hat sich in den vergangenen
Jahren viel verandert. Just in time, kurze Zyk-
len in der Materialversorgung via Supermark-
te, ship to line, um nur drei Beispiele zu nen-
nen. Auch bei Audi wurden in der Vergangen-
heit Produktionsprozesse gestrafft - damit
der Ablauf reibungslos funktioniert, sind die
Anforderungen an Zulieferer hoch. Der Werk-
leiter von Audi Neckarsulm, Albrecht Rei-
mold, erklart, was er aktuell und kiinftig von
Lieferanten erwartet.

RATIO KOMPAKT: Herr Reimold, welche Mo-
delle werden bei Audi in Neckarsulm gebaut?
Albrecht Reimold: In Neckarsulm bauen wir vor al-
lem die Top-Modelle der Audi-Modellpalette. Dies
sind der Audi A8, der Audi A6 und der allroad quat-
tro. In den letzten zwei Jahren kamen der Audi A4
und das Audi A5 Cabriolet hinzu. Bei der Audi Toch-
ter quattro GmbH, die ihren Sitz in Neckarsulm hat,
bauen wir zudem den Audi Sportwagen R8 und den
RS6.

Wie viele Lieferanten beliefern taglich das
Werk in Neckarsulm?

Es sind mehr als 1.100 Serien-Lieferanten weltweit,
davon sind knapp 70 Prozent aller Anlieferungen
aus Deutschland.

Welche Produkte bekommt Audi Neckarsulm
geliefert?

In der Fertigung bekommen wir groBvolumige und
variantenreiche Module wie zum Beispiel StoBfanger
oder das Frontendmodul just in time von unserem
Systempartner angeliefert. Lieferanten haben sich
daflr werksnah in Gewerbe- und Industrieparks
oder bei nahe gelegenen Logistik-Dienstleistern ein-
gemietet. Unser Grundsatz ist, markenspezifische
und produktpragende Teile selbst zu fertigen, dazu
gehdren komplexe Teile wie zum Beispiel das A8-
Seitenteil beziehungsweise KarosserieauBBenhaut-
teile generell.

Eine ,Produktionsdrehscheibe” verbindet
Neckarsulm und Ingolstadt - was ist darunter
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zu verstehen, und hat dies Einfluss auf die Zu-
sammenarbeit mit Zulieferern?

Die Produktionsdrehscheibe erlaubt uns, Volumen-
modelle an mindestens zwei Standorten zu fertigen
— in diesem Fall den Audi A4 in Ingolstadt und
Neckarsulm. In Neckarsulm wurden daftir mehr als
300 Millionen Euro in die Fertigungsgewerke Karos-
seriebau, Lackiererei und Montage sowie in die in-
terne und externe Logistik investiert. Dieses Kon-
zept hilft uns, auf Veranderungen der Nachfrage zu
reagieren und die Standorte gleichmaBiger auszu-
lasten. Wir haben weitestgehend die selben Liefe-
ranten an beiden Standorten, wobei viele dieser Lie-
feranten auch schon unsere anderen Kernbaureihen
AB und A8 beliefern.

Wie hat sich die Produktionsweise bei Audi
uber die Jahre verandert (just in time, ship to li-
ne, Produktionssystem etc.), und was hat das
fiir Auswirkungen auf die Zulieferer?

Wir haben eine deutliche Straffung unserer Produk-
tionsprozesse durchgefiihrt hin zu einem wert-
schopfungsorientierten synchronen Unternehmen.
Diese Aufgabe loste der Logistikbereich durch zu-
kunftsorientierte Anlieferkonzepte. Ein Beispiel hier-
fur ist die Belieferung in Fahrzeugreihenfolge direkt
vom Lieferanten im so genannten Perlenkettenprin-
zip. Die interne Materialversorgung erfolgt kurzzyk-
lisch in getakteten Routenverkehren aus den ferti-
gungsnahen ,Supermarkten”. Seit 1995 haben sich
zahlreiche Lieferanten und Entwicklungspartner di-

Heute beginnt die Zukunft

Albrecht Reimold, Werkleiter Audi AG
Neckarsulm (Foto Audi).

rekt in Werksndhe angesiedelt. Das brachte viele
Vorteile: nicht nur eine Verkehrsberuhigung fur die
Region — das heutige Volumen waére Uber Lkw gar
nicht mehr zu bewaltigen — sondern auch eine ho-
here Flexibilitét in der Belieferung und eine deutli-
che Verbesserung der Zusammenarbeit. In einem
SE-Zentrum (simultaneous engineering) arbeiten
heute mehr als 80 Ingenieure unserer Entwick-
lungspartner unter einem Dach und bringen so ihr
spezielles Know-how ein.

Wie haben sich die Anforderungen von Audi an
Zulieferer hinsichtlich Qualitat und Liefertreue
entwickelt?

Audi ist sehr erfolgreich. Diesen Erfolg mussten und
mussen wir uns aber auch hart erarbeiten. Wir ha-
ben sowohl technisch als auch wirtschaftlich hdch-
ste Anspriiche, um unseren Kunden weiterhin be-
gehrenswerte Autos in hochster Qualitat liefern zu
kénnen. Die hohen MaBstabe, die wir uns selbst set-
zen, gelten auch fur unsere Lieferanten. Wir bezie-
hen die Zulieferer bereits sehr friih und eng in die
Entwicklung unserer Automobile mit ein, um ge-
meinsam an neuen Losungen zu arbeiten. So wol-
len wir schon in einem frihen Stadium eine hohe
Qualitat sicherstellen. Wir arbeiten oft mit den glei-
chen Lieferanten zusammen, um mit gréBeren Fahr-
zeugmengen Synergien zu schaffen. Wir setzen vor
allem auf langfristige und verlassliche Partnerschaf-
ten.

Was sind die konkreten Anforderungen an Zu-
lieferer hinsichtlich Qualitat?

Wir erwarten von unseren Zulieferern hochste Quali-
tat, absolute Zuverlassigkeit und hohe Flexibilitat.
Wir sehen unsere Lieferanten als Partner.

Was sind die konkreten Anforderungen an Zu-
lieferer hinsichtlich Liefertreue?

Auch hier gilt hochste Zuverlassigkeit. Wir erwarten
von unseren Lieferanten die Anlieferung der bestell-

Zulieferertag Automobil 2009

ten Menge im abgestimmten Zeitfenster. Viele unse-
rer Partner haben sich in Werksnahe angesiedelt, ha-
ben hier Zwischenlager, Montage- und Vorkommis-
sionierungsplatze. Das erhoht ihre Flexibilitat und si-
chert die Just-in-sequence-Anlieferung ans Band.

Wie bewertet Audi seine Zulieferer und nach
welchen Kriterien wird ein Zulieferer gewahit?
Welche Rolle spielen dabei Qualitédt und Liefer-
treue, welche weiteren Faktoren sind auch rele-
vant?

Die Lieferantenauswahl erfolgt in Zusammenarbeit al-
ler Geschéftsbereiche. Neben wirtschaftlichen
Aspekten sind die Fahigkeit zur Lieferung in héch-
ster Qualitéat und Liefertreue entscheidende Fakto-
ren, die im Vorfeld der Vergabe vor Ort beim Liefe-
ranten in Form von Auditierungen tberprift werden.

Wie unterstiitzt Audi seine Zulieferer beim Er-
reichen der Qualitats- und Lieferziele?

Zum einen binden wir unsere Lieferanten sehr frih
in die Produktentwicklung mit ein, so dass sie hier
ihre eigenen Erfahrungen einbringen kénnen. Eine
enge und kontinuierliche Vernetzung ist ein wesentli-
cher ErfolgsschlUssel. Bei Neuanléufen erfolgt die
Unterstltzung durch unser Kaufteilemanagement,
das im Rahmen der Lieferantenqualifizierung zum
Beispiel Prozessabsicherungen oder 2-Tages-
Produktionen beim Lieferanten durchflhrt.

Wie werden sich die Anforderungen an die Zu-
lieferer in Zukunft verandern?

Der zunehmende Wettbewerb, die wachsende Mo-
dellvielfalt und die immer kurzer werdenden Modell-
zyklen fUhren dazu, dass die Zusammenarbeit mit
unseren Lieferanten noch enger und noch schneller
werden muss. Erfolgreich ist der Lieferant, der diese
hohen Anspriche erflllt, der unseren Qualitatsan-
sprichen entspricht und der selbst beim techni-
schen Fortschritt die Nase vorne hat.

Weitere Informationen bei
Dr. Albrecht Fridrich

Tel.: 07 11/22998 - 15
E-Mail: fridrich@rkw-bw.de

Mobil mit Strom

Netzwerke, Kreativitdt, Cluster, Zu-
sammenarbeit, Wissen bundeln, Wis-
sen nutzen — das sind die Schlagwor-
ter dieser Ausgabe der RATIO KOM-
PAKT. Das sind die The-
men, die uns in den aktu-
ellen Veranstaltungen, Fo-
ren und Kongressen be-
schéftigen. Das sind aber
auch genau diejenigen
Themen, die die baden-
wlrttembergische  Auto-
mobilbranche und deren
Zulieferer aus der Wirt-
schaftskrise  herausbrin-
gen werden. Es geht um
die Zukunft. Es gilt, jetzt
an die kommenden Jahre
zu denken, auch wenn es vielen ange-
sichts der momentanen Schwierigkei-
ten im operativen Geschaft schwer fal-
len mag.

Doch wenn wir eines aus der Krise ler-
nen, dann dies: Es wird nicht mehr so
weitergehen. Die Automobilbranche
ist in ihrem groBten Umbruch seit
Jahrzehnten. Neue Konzepte sind ge-

Dr. Albrecht Fridrich,
Geschiftsflihrer RKW
Baden-Wiirttemberg

fragt. Das beginnt bei logistischen He-
rausforderungen. Das geht weiter mit
technischen Innovationen. Und das
endet noch lange nicht damit, Wert-
schopfung aus Wissen zu
generieren.

Heute beginnt die Zu-
kunft. Heute werden die
Weichen gestellt fir ein
neues automobiles Zeit-
alter. Der Mittelstand in
Baden-Wurttemberg war
und ist stark. Aber die Zu-
lieferer im Land mit inhrer
teils jahrzehntelangen Tra-
dition mussen jetzt neue
Wege beschreiten, um
nach der Krise von den
Trends der kommenden Jahre zu pro-
fitieren. Mehr noch: Die mittelstandi-
sche Zuliefererindustrie in  Baden-
Wirttemberg ist mit inrem Know-how
fahig, diese neuen Trends zu setzen
und maBgeblich zu gestalten. Ma-
chen Sie mit! Nutzen Sie Netzwerke,
Kreativitat, Cluster und ihr eigenes
Wissen!
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Seit elf Jahren organisiert das RKW
BW im Auftrag des Wirtschaftsminis-
teriums Baden-Wiirttemberg den
Zulieferertag Automobil. Die diesjah-
rige Veranstaltung am 22. Oktober
2009 steht ganz im Zeichen der Wirt-
schaftskrise — und der Chancen fiir
die Zulieferer.

Die baden-wulrttembergische Automobil-
branche mit rund 1.000 Zulieferern spuirt
die Wirtschaftskrise in ganz besonderem
MaBe. Trotz oder wegen der Krise befin-
det sich die Branche im Umbruch. Hier
kommen neue Anforderungen auf die
Zulieferer zu. Deshalb liegt der Schwer-
punkt beim Zulieferertag Automobil 2009
auf den Herausforderungen und Chan-
cen, auf Innovationen und Trends der
kommenden Jahre.

VDA-Geschéaftsflhrer Karl Braunig refe-
riert angesichts der Krise in der Automo-
bilbranche tber ,Chancen fur einen New
Automotive Deal”, Albrecht Reimold,
Werkleiter von Audi in Neckarsulm (vgl.
Interview oben) beleuchtet die aktuellen
und kiinftigen Herausforderungen auf die
Zulieferer mit Fokus auf Liefertreue und
Qualitét. Antworten auf die Strukturveran-

derungen gibt Jorg
Sost, Mitglied der
Unternehmenslei-
tung der Freuden-
berg & Co. KG.
Und Prof. Frank
Gauterin, Leiter
des Instituts fur
Fahrzeugtechnik
und mobile Ar-
beitsmaschinen an
der Uni Karlsruhe,
stellt die Bausteine fur das Fahrzeug der
Zukunft vor. Parallel zu den Vortragen fin-
den wieder mehrere Veranstaltungen
statt: Themen sind Trendforschung und
Innovationen, energieeffiziente Produktion
und Auslandsmérkte fur Zulieferer. Am
Nachmittag werden ausgewdhlte The-
men in Workshops vertieft. Zudem pra-
sentieren sich den ganzen Tag Uber
Unternehmen, Forschungseinrichtungen
und Wirtschaftsforderungen aus Baden-
Worttemberg.

Weitere Informationen bei
Josef Schuler

Tel.: 07 11/22998 - 27
E-Mail: schuler@rkw-bw.de

Ein Land steht unter Strom - mehrere
Projekte zu alternativen Antriebs-
technologien und Elektromobilitat sol-
len das Autoland Baden-Wiirttem-
berg in die Zukunft fihren.

Das Ziel der Landesregierung ist, ,Ba-
den-Wirttemberg zu einem Schaufenster
fur alltags- und massentaugliche Hybrid-
und Elektrofahrzeuge zu machen”, so
Wirtschaftsminister Ernst Pfister. Mittel-
standische Unternehmen der Zulieferin-
dustrie stehen erst am Anfang ihrer stra-
tegischen Planung. Um die Zulieferer hier
stérker ins Boot zu holen, sollen diverse
Modellprojekte  Schlisselfragen  beant-
worten, etwas in Bezug auf Markt- und
Technologievorbereitung. Profitieren kon-
nen die Unternehmen durch Netzwerke
wie die Spitzenclusterinitiative ,Industriali-
sierung und Elektromobilitét” oder durch
Projekte wie die ,Modellregion Elektro-
mobilitat” der Wirtschaftsforderung Regi-
on Stuttgart (WRS).

Weitere Informationen bei
Gisela Prdg-Sczepansky

Tel.: 07 11/22998 - 16
E-Mail: sczepansky@rkw-bw.de
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Nur organisiertes Wissen ist fruchtbar

Automobilzulieferer: Die Schuhmacher Prazisionsdrehteile GmbH stellt sich der Zukunft

CNC- und Mehrspindel-Drehteile,
Wellen und Achsen, Profilverbinder,
aber auch ganze Baugruppen und
Systeme stellt die Schuhmacher Pra-
zisionsdrehteile GmbH her. Von Stahl
bis Kunststoff sind die Experten der
Zerspanungstechnik in allen Materia-
lien zuhause. Diese breite Produktpa-
lette in héchster Prazision und Quali-
tat zu fertigen ist die eine Sache. Kun-
den auch in Zeiten der Krise hinzu zu
gewinnen ist die andere. Das erfor-
dert die Fahigkeit, sich permanent
weiter zu entwickeln - Technik und
Mitarbeiter ebenso wie Management-
instrumente. Die Schuhmacher Prazi-
sionsdrehteile GmbH hat diese
Herausforderungen frith erkannt und
begegnet ihnen mit dem Konzept der
,Denkfabrik”.

,Nur organisiertes Wissen ist fruchtbar”,
lautet eine der Maximen der Schuhma-
cherschen Unternehmensphilosophie.
Der bewusste Umgang mit Wissen, Tech-
nik, der Umwelt und dem Menschen auf
Mitarbeiter- und Kundenseite steht fur die
Geschaftsfuhrer Franz, Dominik und Ste-
fan Schuhmacher daher im Zentrum ihrer
Denkfabrik. Hier ist Mitdenken und Mit-
verantwortung von der Produktentwick-
lung bis zur logistischen Abwicklung
gefordert und wird geférdert. Denn Inno-
vation hat Tradition bei Schuhmacher,
und so entwickelte sich das Unterneh-
men in den funf Jahrzehnten seit seiner
Grindung vom klassischen Drehteileher-
steller zum flexiblen Systempartner in
Sachen Zerspanungstechnik.

Ein hoch moderner Maschinenpark sorgt
dabei fur eine breites Spektrum an Werk-

n Unternehmensportrat

PRAZISIONSDREHTEILE GMBH

geflhrt wird sie heute von Franz Schuhmacher sen., Dominik Schuhmacher jr. und
Stefan Schuhmacher. Als Systempartner bieten sie mit Uber 60 Mitarbeitern ihren
Kunden ein groBes Spektrum an Werkstoffen und Verarbeitungstechniken, Beratung
in Vorfeld und Komplettldésungen bis hin zur Logistik. Weitere Produktionsstandorte
wurden jungst in Tschechien aufgebaut. Als langjahriges RKW-Mitglied engagiert

Die Schuhmacher Prazisionsdrehteile GmbH
mit Stammwerk in Spaichingen ist als tradi-
tionsreiches mittelstéandisches Familienunter-
nehmen in der dritten Generation ein innova-
tiver Systemlieferant in der Zerspanungs-
technik. Gegriindet wurde die GmbH 1949,

sich Geschéftsflhrer Stefan Schuhmacher fir den Mittelstand im RKW-Vorstand.

Wissensbilanz nutzen
RKW BW auf dem Creativity World Forum

Das ,,Creativity World Forum” findet
zum ersten Mal in Deutschland statt.
In Stuttgart und Ludwigsburg dreht
sich vom 30. November an alles um
Kreativitit, Wissen, Innovation und
Wertschépfung. Am zweiten Haupt-
kongresstag, dem 2. Dezember 2009,
beleuchten die AG Wissensbilanz und
das RKW Baden-Wiirttemberg das
Thema Intellectual Capital Report.

In der von RKW-Geschaftsflihrer Dr.
Albrecht Fridrich moderierten Veranstal-
tung geht es einen Nachmittag lang um
Wissensbilanzen, um Intellectual Capital
Report. Namhafte Referenten erldutern
das Konzept. So spricht Prof. Kai Mer-
tins, Direktor Unternehmensmanagement
am Berliner Fraunhofer IPK, Uber ,Metho-
dik und Bedeutung des Intellectual Capi-
tal Report am Beispiel Wissensbilanz
made in Germany”. Weitere Themen sind
JIntellectual Capital Report in der Kreativ-
wirtschaft”, ,Européische Dimension des
Intellectual Capital Report” sowie ,Praxis-
beispiele fur die Einflhrung einer Wis-
sensbilanz” in einem kreativwirtschaftli-
chen Unternehmen und in einem Techno-
logienetzwerk. Abgerundet wird die Ver-
anstaltung von einer Podiumsdiskussion.
Intellectual Capital Report ist der interna-
tional verwendete Begriff fUr ein in
Deutschland unter dem Namen Wissens-
bilanz bekannt gewordenes Instrument
der UnternehmensfUhrung. Es dient der
Darstellung und Entwicklung des intellek-

tuellen Kapitals eines Unternehmens. Der
Arbeitskreis Wissensbilanz hat die ,Wis-
sensbilanz made in Germany” zu einer
anwendbaren und Nutzen stiftenden
Methode der Unternehmensfiihrung wei-
terentwickelt.

Die Wissensbilanz erzeugt Transparenz,
indem sie die Unternehmensziele, die
Geschéftsprozesse, das intellektuelle
Kapital und den Geschaftserfolg einer
Organisation im Gesamtzusammenhang
darstellt. Sie dokumentiert die Anwen-
dung des intellektuellen Kapitals und
zeigt die erreichten Ziele auf. Im Mittel-
punkt steht dabei das intellektuelle Kapi-
tal, das in Human-, Struktur- und Bezie-
hungskapital gegliedert ist.

Die Wissensbilanz kann extern zur Kom-
munikation mit Bezugsgruppen wie Kun-
den, Geschaftspartnern und Investoren
eingesetzt werden. Intern kann das Mana-
gement die gewonnenen Informationen
nutzen, um das intellektuelle Kapital eines
Unternehmens systematisch zu entwi-
ckeln. Wahrend also die Wissensbilanz
nach auBen zum Beispiel fur Marketing-
zwecke verwendet werden kann, dient
sie intern dazu, Starken und Schwéachen
sichtbar zu machen und daraus MaBnah-
men der Organisationsentwicklung abzu-
leiten.

Weitere Informationen bei
Achim Fuderer

Tel.: 07 11/22998 - 35
E-Mail: fuderer@rkw-bw.de

Im Herzen einer High-Tech-Region:
Schuhmacher-Hauptsitz in Spaichingen.

stoffen, Fertigungstechniken und Produk-
ten, von der Prototypenfertigung zur
GroBserie ist alles moglich. Den Kunden
bietet man von der Beratung in der Kon-
struktionsphase tber QS-Outsourcing bis
hin zur Logistik alle Fertigungsstufen an —
mit nur einem Ansprechpartner.

Mit diesem auBergewodhnlich umfassen-
den Service hat die Schuhmacher Prazi-
sionsdrehteile GmbH Kunden und Part-
ner in verschiedenen Branchen gewon-
nen: Fuhrende Automobilhersteller und
Kfz-Zulieferer finden sich ebenso wie
Luft- und Raumfahrtunternehmen und
Partner aus dem Maschinen- und Anla-
genbau, der Medizin- und der Elektro-
technik, der Verbindungstechnik, Hydrau-
lik, Uhrentechnologie sowie etlichen wei-
teren Branchen.

Mdglich macht diesen Erfolg der Einklang
von Innovation, Produktivitdt und Mana-
gementsystemen, die in den Punkten,
Qualitat, Umwelt und Controlling stark ver-
bessert wurden. Hier zog man das RKW
Baden-Wurttemberg und dessen Berater
Christel und Sigvart Sauer hinzu, die das
Unternehmen unter anderem beim Auf-
bau eines monatlichen Berichtswesens
zur Unternehmenssteuerung betreuten.
Dadurch erhielt die Schuhmacher GmbH
die Moglichkeit, die Kommunikation mit
ihren Kunden, aber auch mit neuen Inter-
essenten entscheidend zu verbessern.
Zukunftsorientiert arbeitet man auch bei
der Optimierung der vorhandenen Con-
trollingsysteme und dem Aufbau neuer
Steuerungsinstrumente zusammen.

Diese Zukunftsorientierung bietet — gera-
de in Zeiten der Wirtschaftskrise — die
Chance, die schwierige Situation zu Uber-
stehen. Alle Unternehmen der Zulieferer-
branche leiden unter Umsatzeinbriichen.
Neben den sinkende Absatzen drohen
vielen Firmen auch Finanzierungsengpas-
se, desgleichen zeigen sich die Kreditver-
sicherer immer zurlckhaltender. Vor
2011, so viele Prognosen, ist kein Auf-
schwung in Sicht. Deshalb ist jetzt das

Krafte buindeln

oberste Ziel, die Liquiditat zu sichern.
Das gelingt nur Uber nachhaltige Restruk-
turierungsmaBnahmen, um weiterhin mit
Innovationen und hoher Produktivitdt am
Markt aufzutreten. Unterstutzt werden sol-
che Restrukturierungen durch Manage-
mentsysteme. Controlling und Steue-
rungssysteme helfen, alle internen Abl&u-
fe zu optimieren, Ressourcen gezielt ein-
zusetzen und Reserven zu mobilisieren.

Die  Schuhmacher Prazisionsdrehteile
GmbH hat die Zeichen der Zeit frih
erkannt und ist bestens aufgestellt fur die
Zukunft — mit gut organisiertem Wissen.
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Breites Produktspektrum (von
oben): Baugruppen, Sonder-
teile, Wellen und Achsen.

Weitere Informationen bei
Hans-Joachim Haidvogl
Tel.: 07 11/229 98 - 28
E-Mail: haidvogl@rkw-bw.de

3. baden-wurttembergisches Cluster-Forum

Das Wirtschaftsministerium Baden-
Wiirttemberg veranstaltet am Mon-
tag, 2. November, zum dritten Mal
das ,,Baden-Wiirttembergische Clus-
ter-Forum”. Die Vortrage, Podiums-
diskussion und der Cluster-Markt-
platz werden vom RKW Baden-
Wiirttemberg organisiert.

,Mit innovativen Clustern aus der Krise”,
lautet der Titel des dritten Cluster-
Forums, das in der Stuttgarter Konig-
Karl-Halle von 9.30 Uhr bis 15.30 Uhr
stattfindet. Besonders in Zeiten der
Rezession konnen funktionsfahige Netz-
werke Kréafte bundeln und Unternehmen
helfen, die Krise zu Uberstehen.

Los geht’s mit Vortrédgen von Landeswirt-
schaftsminister Ernst Pfister, Prof. Hans-
Jorg Bullinger, Prasident der Fraunhofer-
Gesellschaft, und Dr. Gerd Meier zu

Kocker, Mitglied der High Level Advisory
Group on Clusters der Européischen
Kommission.

Im anschlieBenden  Podiumsgesprach
nehmen neben Martin Jetter, dem Vorsit-
zenden der IBM-Geschaftsflhrung in
Deutschland, weitere  Geschéaftsfihrer
baden-wurttembergischer Unternehmen
teil. AuBerdem Prof. Eberhard Umbach,
Vorstandsvorsitzender des Forschungs-
zentrums Karlsruhe GmbH.

Auf dem Cluster-Marktplatz schlieBlich
prasentieren sich viele baden-
wirttembergische Cluster-Initiativen und
Netzwerke.

Weitere Informationen bei
Gisela Prdag-Sczepansky

Tel.: 07 11/22998 - 16
E-Mail: sczepansky@rkw-bw.de
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Auflage 5.000 Exemplare

B Risikoorientiertes Lieferanten-

management - neue Herausfor-
derungen fiir den Einkauf

Termin:
5. bis 6. November 2009
in Herrenberg

Informationen und Anmeldung bei
Nicole Jung

Tel.: 07 11/229 98 - 23

E-Mail: jung@rkw-bw.de

Management im Mittelstand IV:
Bilanzen lesen und verstehen

Termin:
Montag 9. November 2009
in Nurtingen

Informationen und Anmeldung bei
Amersa Evgenikou

Tel.: 07 11/229 98 - 24

E-Mail: evgenikou@rkw-bw.de

Vertragsrecht im Automobilbe-
reich - vertragsrechtliche Risiken
und besondere Vertragsformen

Termin:
Mittwoch, 18. November 2009
in Korntal-MUunchingen

Informationen und Anmeldung bei
Amersa Evgenikou

Tel.: 07 11/229 98 - 24

E-Mail: evgenikou@rkw-bw.de

Systematische Neukunden-
gewinnung

Termin:
Dienstag, 3. November 2009
in Sindelfingen

Informationen und Anmeldung bei
Nicole Jung

Tel.: 07 11/229 98 - 23

E-Mail: jung@rkw-bw.de

Schiitzen Sie lhre Umsatze vor
dem Wettbewerb - Kundenbin-
dungsmaBnahmen maBgeschnei-
dert entwickeln und umsetzen

Termin:
Mittwoch, 2. Dezember 2009
in Herrenberg

Informationen und Anmeldung bei
Nicole Jung

Tel.: 07 11/229 98 - 23

E-Mail: jung@rkw-bw.de

Neu im Einkauf - Praxistraining
fiir Nachwuchseinkaufer und
Quereinsteiger

Termin:
16. bis 17. November 2009
in Béblingen

Informationen und Anmeldung bei
Nicole Jung

Tel.: 07 11/229 98 - 23

E-Mail: jung@rkw-bw.de



